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ΔΕΛΤΙΟ ΤΥΠΟΥ 

 

Με γνώμονα να απαντώνται όλες οι ενδικοφανείς προσφυγές, σεβόμενη το δικαίωμα 

προστασίας του Έλληνα φορολογουμένου, η Γενική Γραμματεία Δημοσίων Εσόδων 

ανακοινώνει τα αποτελέσματα του πρώτου εξαμήνου του έργου της Διεύθυνσης 

Επίλυσης Διαφορών (Δ.Ε.Δ.).  

Σύμφωνα με αυτά, καταγράφεται κατακόρυφη αύξηση στις επιδόσεις της 

συγκεκριμένης υπηρεσίας τον Ιούνιο σε σχέση με τον Ιανουάριο, σε ό,τι αφορά την 

εξέταση των υποθέσεων, που καταλήγουν σε αυτή. Συγκεκριμένα, από το 49,27%, με 

το οποίο ξεκίνησε η χρονιά, το ποσοστό έχει σχεδόν διπλασιαστεί στο 95,33% τον 

Ιούνιο.  

Τα ίδια στοιχεία καταγράφουν σημαντική βελτίωση των επιδόσεων το δεύτερο 

τρίμηνο της φετινής χρονιάς έναντι του πρώτου τριμήνου. 

Τα αποτελέσματα αυτά έχουν θετική επίδραση στο ποσοστό των αποφάσεων της 

Δ.Ε.Δ., που αμφισβητούνται ενώπιον των δικαστηρίων, γεγονός που συμβάλλει στην 

αποσυμφόρηση των υποθέσεων ενώπιον των διοικητικών δικαστηρίων. 

Αναλυτικά όλα τα δεδομένα στους παρακάτω πίνακες και γραφήματα: 

 

 

 

 

 

 

   Αθήνα, 22 Ιουλίου 2016 



 

Πίνακας 1: Μηνιαίες Επιδόσεις Υπηρεσίας Α Εξάμηνο 2016 

ΣΥΝΟΛΟ 

ΔΕΔ 
Χρεώσεις 

Εντολές Που 

Εξετάστηκαν 
Δεκτές Απορριπτικές 

Μερικώς 

δεκτές 
Θετικές 

     Εντολές               

Τεκμαιρόμενες 
   kpi 

Ιανουάριος 751 336 28 295 13 41 346 49,27% 

Φεβρουάριος 848 516 28 470 18 46 304 62,93% 

Μάρτιος 548 790 16 759 15 31 570 58,09% 

Απρίλιος 723 453 38 394 21 59 282 61,63% 

Μάιος 802 602 84 474 44 128 201 74,97% 

Ιούνιος 590 592 105 451 36 139 29 95,33% 

 

 

Γράφημα 1: Μηνιαία Πορεία Δείκτη 

 



Γράφημα 2: Μηνιαία Πορεία Τεκμαιρόμενων Αποφάσεων 

 

 

 

Γράφημα 3: k.p.i. Α & Β Τριμήνου 2016 

 

 

 

 



Πίνακας 2 

Περίοδος k.p.i. 

                   Α΄ Τρίμηνο 57,37% 

                   Β΄ Τρίμηνο 76,26% 

                   Α΄ Εξάμηνο 65,50% 

 

 

Πίνακας 3: Μηνιαία Παρουσίαση k.p.i. Αιτημάτων Αναστολών Είσπραξης 

Πρόκειται για το ποσοστό εξέτασης των αιτημάτων για αναστολή είσπραξης του 

οφειλόμενου ποσού επί του οποίου προσφεύγει ο φορολογούμενος.  

Μήνας kpi 

Ιανουάριος 18,78% 

Φεβρουάριος 16,39% 

Μάρτιος 35,35% 

Α΄ Τρίμηνο 20,85% 

Απρίλιος 48,67% 

Μάιος 60,96% 

Ιούνιος 79,23% 

Β΄ Τρίμηνο  62,21% 

Α΄ Εξάμηνο 39,51% 



 

Γράφημα 4: Πορεία Δείκτη Εξέτασης Αναστολών Είσπραξης 

 

 

 

Πίνακας 4: Πορεία Δείκτη Δικαστικών Προσφυγών 

Πρόκειται για το ποσοστό των αποφάσεων της Δ.Ε.Δ. που προσβλήθηκαν με 

δικαστική προσφυγή (στόχος για το σύνολο του έτους 51,22%). 

  kpi Αθήνα kpi Θεσσαλονίκη kpi.Σύνολο Δ.Ε.Δ. 

Ιανουάριος 53,99% 29,85% 53,08% 

Φεβρουάριος 53,40% 34,10% 52,53% 

Μάρτιος 52,06% 35,65% 51,09% 

Απρίλιος 51,86% 38,16% 51,00% 

Μάιος 51,58% 39,07% 50,45% 

Ιούνιος 51,25% 43,02% 50,60% 

 

 



Γράφημα 5: Μηνιαία Πορεία k.p.i. Δικαστικών Α Εξαμήνου 2016 

 

 


